AYA JLOUK

Je suis a la recherche d'une opportunité de stage enrichissante de 3a 6
mois a partir de mars 2024 , pour mettre en pratique mes compétences
en marketing et contribuer au succes de votre entreprise

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

STAGE EN COMMUNICATION ET RH Avril - Juin 2023 @
Manpower BTP et Transport, Clermont-Ferrand

¢ Gestion administrative et du travail temporaire
* Accueil physique et téléphonique des candidats

CONTACT e Sourcing et pré-qualification téléphonique

= aya2002jcb@gmail.com * Missions de communication: Envoi de campagnes sms et
mail, organisation d'un concours (Challenge photo) et
L +(33) 753 6517 00 création d'affiches et de flyers

e Missions Marketing: Publication sur les réseaux sociaux des
actualités et des évenements de I'agence , animation et
organisation d’'un événement pour fidéliser les candidats

Q@ Mobilité en France et a
I'international

EQUIPIERE POLYVALENTE AoQt - Septembre 2022 @
COM PETENCES Auchan, Clermont-Ferrand

Bonne communication
o Capacité d'organisation
o Capacité d'analyse
e Sens du travail d'équipe
e Adaptabilité

o Vérification de l'approvisionnement des rayons

e Garantie de la qualité et de la fraicheur des produits

¢ Gestion de I'encaissement des produits

¢ Accueil et orientation des clients

e Assurance d'un bon pitch pour fidéliser les clients et les

inciter a créer un compte de fidélité
» Maitrise du Pack Office

e Jamovi
e Photoshop
e Infographie

SERVICE CIVIQUE POLE EDUCATIF  Octobre 2021 - Mai 2022 ®

Association L'Ouverture, Clermont-Ferrand

e Réseaux sociaux * Organisation d'activités pédagogiques pour les éléves,
d'ateliers créatifs et de séances de tutorat

e Certifications: » Planification et promotion d'évenements éducatifs

« Google Analytics ¢ Missions d’humanitaire: Collecte de denrées alimentaires

pour la Banque Alimentaire, préparation et distribution des

LANGUES repas solidaires
Espagnol FORMATION

Native
Francais caasssssssss» Master 1 Marketing et Vente Encours @
) Native IAE, Ecole de Management, Lyon
Anglais CGED e Comportement du consommateur et de 'acheteur- Marketing

TOEIC - Niveau B2

Arabe )

Niveau B1

Catalan CET——

des societés & relationnel - Vente et négociation
¢ Projet e-business - Management de projet
e Cours en anglais: Digital & Quantitative Marketing (top 3/90),

Niveau B1 Global & Communication Marketing
Portugais _N . « Digital Marketing seminar: SEO & SEM, Google Ads, Social Media
veau
Licence Business Administration 2022 -2023 @
|NTERETS Parcours : Marketing et Management - (Mention Bien)
IAE, Ecole de Management, Clermont-Auvergne
e |ecture . . . . o
e Peinture « Cours en anglais : Marketing, Comptabilité, Gestion, Vente, Logistique

« Photographie « Cours en espagnol: Gestion d'entreprise

e Course a pied e Cestion de projet d'implantation d'une entreprise a I'étranger

o Création de concepts (produit ou entreprise) et leur marketing



