EXPERIENCES

Mars 2023 -

en cours Chargée d'opérations marketing

CoSpirit

o Gestion d’opérations de controle sur la qualité de distribution des
catalogues, organisation et planification des contréles qualités,
gestion de budget, traitements et analyses de données, reporting

e Mise en place de stratégie pour accroitre le taux de qualité
o Répondre a des appels d’offre, présenter les résultats obtenus,

animer les réunions, réunion tripartite CoSpirit/distributeur/client,

apporter des solutions

Février 2023

Intérim 1

Assistante administrative
KEOLIS Lyon

o traiter et enregistrer les réclamations clients
dans un logiciel spécifique

o réalisation de conventions entre Keolis et divers
transporteurs

semaine

Juillet 2021-

Janvier 2023 Année de développement

o Préparation de mariage, déménagement dans la région
lyonnaise, voyages, formation autodidacte (Photoshop,
Illustrator, Indesign)

Février -

Secrétaire médicale

Genbio

Juillet 2021

o Prise de rendez-vous, accueil téléphonique, gestion des
dossiers médicaux

2019 - 2020
Chargée de communication / Assistante

de direction
Regus Gortat

¢ Manager : merchandising, gestion des stocks, suivi des devis et
du budget, veille du marché, gestion du personnel, animer les
réunions et régler les conflits internes

« Communication : force de proposition, analyse des ventes, mise
en place de campagnes promotionnelles, créer et respecter la
charte graphique, création des affiches promotionnelles via
Illustrator

2018 - 2019
Cheffe de projet webmarketing

Cuirtex

o Webmarketing : mise en place site internet, élaboration d’'une
stratégie marketing, piloter et optimiser les budgets alloués,
gestion de la relation prestataire, étude et veille concurrentielle,
animer les réunions, analyse de la visibilité, création de fiches
produits

¢ Communication : gestion du site internet, définir une stratégie de
communication, animationet interaction avec les communautés,
création de contenu, (rédaction d’articles, création graphique,
photos, vidéos), organisation d’événement

Seher ULKER

CONTACT

0652935041

seher.k4@icloud.com

37 Rue de Montferrat,
69500 Bron

ETUDES

Master Management de
développement
commercial et marketing
ESC Auvergne

2018 - 2020

Licence Gestion parcours
Management

Université d’Auvergne
2014 - 2018

COMPETENCES

Créativité

Communication

Travail d’équipe

Pack Office

LANGUES

French

Turc

Anglais



